
 
  

Instrukcja instalacji certyfikatu PE-1-ZUS-EWD 
w programie Płatnik 8.01.001 

 
I. Sposób pierwszy – Pobieranie i automatyczna rejestracja certyfikatu. 
 

1. W programie Płatnik wchodzimy w menu Przekaz/Ustawienia Przekazu 
Elektronicznego. 

 

 
 
2. Wybieramy zakładkę Listy CRL i w polu Adres certyfikatu ZUS wpisujemy adres: 

http://www.zus.pl/bip/pliki/PE-1-ZUS-EWD.pem 
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http://www.zus.pl/bip/pliki/PE-1-ZUS-EWD.pem


 
  

 
 

3. Zamykamy okno menu (przycisk OK). 
 
4. Z menu bocznego programu Płatnik wybieramy opcję Przekaz Elektroniczny, a 

następnie Certyfikaty. 
 

5. W menu Przekaz wybieramy opcję Pobierz i rejestruj certyfikat ZUS. 
 

 
 
 

6. Certyfikat zostanie automatycznie pobrany i zarejestrowany w programie. 
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UWAGA! Od 1 kwietnia 2010 roku należy wskazać nowy certyfikat jako aktywny. Aby 
tego dokonać, należy: 
 

7. W programie Płatnik wchodzimy w menu Przekaz/Ustawienia Przekazu 
Elektronicznego. 

 

 
 
 
8. Wybieramy zakładkę Ustawienia ogólne i w polu Nazwa certyfikatu ZUS 

wybieramy z listy rozwijalnej certyfikat PE-1-ZUS-EWD. 
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9. Wybieramy zakładkę Listy CRL i klikamy na przycisk Pobierz z certyfikatu. 
 

 
 
 

10. Zamykamy okno menu (przycisk OK). 
 
 

II. Sposób drugi – Pobieranie certyfikatu przez stronę WWW i rejestracja z pliku. 
 

1. Za pomocą dowolnej przeglądarki internetowej pobieramy plik certyfikatu 
opublikowany pod adresem: http://www.zus.pl/bip/pliki/PE-1-ZUS-EWD.pem 
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2. W programie Płatnik z menu bocznego wybieramy opcję Przekaz Elektroniczny, 

a następnie Certyfikaty. 
 

3. W menu Przekaz wybieramy opcję Rejestruj z pliku. 
 

 
 
 

4. Po wskazaniu pobranego pliku, certyfikat zostanie zarejestrowany w programie. 
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UWAGA! Od 1 kwietnia 2010 roku należy wskazać nowy certyfikat jako aktywny. Aby 
tego dokonać, należy: 
 

5. W programie Płatnik wchodzimy w menu Przekaz/Ustawienia Przekazu 
Elektronicznego. 

 

 
 
 

6. Wybieramy zakładkę Ustawienia ogólne i w polu Nazwa certyfikatu ZUS 
wybieramy z listy rozwijalnej certyfikat PE-1-ZUS-EWD. 
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7. Wybieramy zakładkę Listy CRL i klikamy na przycisk Pobierz z certyfikatu. 

 

 
 

8. Zamykamy okno menu (przycisk OK). 
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III. Najczęstsze problemy: 
 

1. Nie mogę wysłać dokumentów do ZUS 
 
Jeśli problem pojawia się po 01.04.2010 najprawdopodobniej w programie Płatnik nie 
wybrano nowego certyfikatu PE-1-ZUS-EWD jako aktywnego. Instrukcje dotyczące 
pobrania i instalacji certyfikatu można znaleźć tutaj. 
 
Jeśli problem pojawia się przed 01.04.2010 może on wynikać ze zbyt wczesnego 
wybrania certyfikatu PE-1-ZUS-EWD jako aktywnego. Jako aktywny certyfikat w 
programie (do 01.04.2010) należy wybrać RP-1-OOP-SDWI (analogicznie do wyboru 
certyfikatu PE-1-ZUS-EWD, opisanego tutaj). 
 
2. W programie Płatnika nie rejestruje się potwierdzenie przyjęcia dokumentów. 

 
Po 01.04.2010 w programie Płatnika (po pobraniu aktualnych list CRL) nie będzie 
można zarejestrować potwierdzeń dla plików przesyłanych do ZUS przed tym 
terminem (tzn. dla plików wysłanych do 31.03.2010). Aby uniknąć niedogodności z 
tym związanych, prosimy o pobieranie potwierdzeń przetworzenia plików w dniu 
wysyłki zestawu dokumentów do ZUS.  
 
W przypadku kiedy zachodzi konieczność pobrania potwierdzenia dla dokumentów 
wysłanych przed 1 kwietnia 2010 roku już po terminie wymiany certyfikatu, należy: 
 

 Przed pobraniem potwierdzeń nie pobierać i nie rejestrować w programie 
aktualnych list CRL, 

 Pobrać potwierdzenia, 
 Pobrać i wskazać jako aktualny nowy certyfikat Zakładu (PE-1-ZUS-EWD) – 

instrukcja tutaj, 
 Pobrać i zarejestrować w programie aktualne listy CRL. 

 
Jeśli w programie zostały już zarejestrowane listy CRL, należy je usunąć z programu 
Płatnik (za pomocą standardowych funkcji w menu Przekaz Elektroniczny/Listy 
CRL), jak również z magazynów systemu Windows. 

 
 

3. Nie mogę pobrać list CRL dla certyfikatu ZUS. Wybranie opcji Pobierz listy CRL z 
Internetu nie daje żadnego efektu. 

 
Problem z pobraniem list aktualnych CRL (dla nowego certyfikatu PE-1-ZUS-EWD) 
po 1.04.2010  może wynikać z niewykonania w całości instrukcji instalacji i 
aktywowania certyfikatu. Instrukcja instalacji dostępna jest tutaj. 
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